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Information 


an unsere Kunden und Partner
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Brüttisellen, im September 2002

Anlaufstelle bei Gerätedefekt

Sehr geehrte Kunden,

Sehr geehrte Partner

Um Ihnen in Zusammenhang mit unseren verschiedenen Produkten einen optimalen Reparaturservice gewährleisten zu können, informieren wir Sie nachstehend über die     Anlaufstellen bei allfälligen Gerätedefekten:

 Sony Ericsson Produkte

Bachmann AG


Spichermatt 15-20



6370 Stans








Tel. 041 619 76 76







oder einer unserer Service Points (Liste unter: www.sonyericsson.com/ch)

Ericsson Produkte

Bachmann AG



Spichermatt 15-20



6370 Stans








Tel. 041 619 76 76







oder einer unserer Service Points (Liste unter: www.sonyericsson.com/ch)
Sony Produkte

Teleservice International Schweiz GmbH

Hauptstrasse 42

6315 Oberägeri

Tel. 041 754 77 77

Fax: 041 754 77 88

Um eine speditive Reparaturabwicklung sicherstellen zu können, bitten wir Sie, sich im Falle eines Defektes ausschliesslich an die oben genannten Adressen zu wenden und jedesmal den Garantienachweis beizulegen.

Für Informationen zur Bedienung unserer Geräte und bei technischen Fragen steht Ihnen unser  Sony Ericsson Customer Care Center gerne zur Verfügung:

Tel. 

0848 488 448

E-Mail
questions.ch@support.sonyericsson.com
Wir danken Ihnen für das in unsere Produkte gesetzte Interesse und Vertrauen. 

Mit freundlichen Grüssen

Sony Ericsson Mobile Communications

Customer Services

Bruno Gratwohl

	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	Sony Ericsson Mobile Communications 

c/o Ericsson AG

	Ruchstuckstrasse 21
	

	CH-8306 Brüttisellen
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